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1. Introducció 

https://sem.smartlearning.global és la plataforma de teleformació del Sistema d'Emergències 
Mèdiques. 
Hi trobaràs els cursos en modalitat eLearning, que et permeten accedir des de qualsevol lloc i en 
qualsevol moment a la teva formació. Per tant, s'adapta al teu propi ritme d'aprenentatge, ja que és 
una formació disponible les 24 hores del dia. 

 

2. Recomanacions per a l'estudi 

En aquest apartat us oferim una sèrie de recomanacions d'estudi perquè pugueu optimitzar el vostre 
temps de dedicació i amb el vostre esforç obtingueu millors resultats. 
 
Planificació del temps d’estudi 
Fes-te una planificació realista d'acord amb els teus horaris i crea un hàbit de temps fix per a l'estudi 
del curs. Depenent de la durada d'aquest, marca els dies de la setmana que estudiaràs. 
Això no obstant, aquesta planificació és molt personal, ja que depèn de la disponibilitat de cada 
persona. 
Però sí que és molt important no deixar passar una setmana sense haver entrat al curs almenys tres 
vegades. 
 
Interactivitat 
Els nostres cursos són amens i interactius, cosa que significa que no n'hi haurà prou amb la seva 
lectura sinó que hauràs de participar activament. 
La finalitat de les preguntes i petits exercicis que trobaràs entre lliçons és que comprovis si has entès 
allò que s'ha estudiat fins ara. 
El menú et permetrà tornar a repassar quantes vegades ho necessitis, si comproves que no ha estat 
així. 
 
Menú 
El curs està preparat perquè estudiïs les lliçons de forma seqüencial, és a dir en l'ordre que se't 
presenten, per a una millor comprensió. Un cop vistes, les pots tornar a veure en l'ordre que 
necessitis. 
 
3. Recomanacions tècniques 

En aquest apartat us oferim una sèrie de recomanacions tècniques perquè pugueu tenir una 
experiència el més agradable i fluida possible. 
 
Sistemes operatius mínims recomanats 
Et recomanem que com a mínim utilitzis els sistemes operatius següents per poder visualitzar els 
cursos correctament: 
 

• Windows 7 
• US X 10.7 (Mac US X Lion) 

 
Pot ser que amb sistemes operatius anteriors també es puguin veure i realitzar els continguts que 
s'ofereixen a la plataforma, però és possible que es tingui algun problema amb més probabilitat. 
 

https://sem.smartlearning.global/
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Navegador recomanat 
Us recomanem que utilitzeu GOOGLE CHROME com a navegador predeterminat per realitzar els 
cursos. 
Tot i que amb altres navegadors (Safari, Internet Explorer, Firefox...) també es podran fer els cursos 
amb normalitat, puntualment hi pot haver problemes d'incompatibilitat. 
 
Finestres emergents 
Podria ser que el teu navegador tingués les finestres emergents bloquejades. És imprescindible 
desbloquejar-les per a la correcta visualització de tots els mòduls formatius. Per facilitar-te la feina en 
cas que les tinguessis bloquejades, et detallem com fer-ho segons el navegador que utilitzis: 
 

• Chrome: icona / configuració - menú opcions/Avançada/Pop-ups clicar "permetre que tots els 
llocs mostrin pop-ups”. 

• Firefox: menú opcions / pestanya contingut / deseleccionar “Bloquejar finestres emergents”. 
• Internet Explorer: menú eines / bloquejador d'elements emergents / desactivar bloquejador 

 
 
 
 

Esperem que la vostra experiència d'aprenentatge a la nostra plataforma sigui molt gratificant i útil. 
 
Una cordial salutació, 
 
        
Departament eLearning 
PrevenControl 


